Основні проблемні питання щодо звернення громадян в Управлінні освіти    за ІІ півріччя     2012- 2015 роки,    за 2016 рік та І півріччя 2017 року
	№ п/п
	Проблема
	2012рік
	2013рік
	2014рік
	2015 рік
	2016 рік

 
	2017рік

І півріччя

	 
	Оренда приміщень
	6
	10   
	10
	2
	3
	5

	  
	Працевлаштування
	2
	4  
	6
	2
	-
	2 

	
	Праця і зарплата
	3
	5  
	5
	2( ЗОШ №15);  (колект. зв. техпрацівників щодо виплати оздоровчих)
	1-нарахування індексації;

1-служба за контрактом
	Доплата за шкідливі умови праці;
Виплата оздоровчих техпрацівникамКП

	
	Морально-етичний конфлікт
	6
	 3
	4
	1(ЗОШ №10)
	2(ЗОШ №15);4 ДНЗ№21;

1 ( ЗОШ№12)
	пр.псих. Антонової;



	
	Звернення батьків щодо
	2
	 3
	
	
	
	

	
	-влаштування до ДНЗ
	-
	-
	4
	2 (ДНЗ №17)
	-
	ДНЗ№16

	
	-навчання у ЗНЗ
	-
	-
	3
	-
	-
	побиття внука(ЗОШ№7);

батьки Андійця(ЗОШ№15);П


	
	-навчання у ПНЗ
	-
	-
	1
	-
	-
	-

	
	-  дії педпрацівників ЗНЗ
	-
	-
	1
	3=2 ( ЗОШ №14) + 1 ( ЗОШ№6)
	(ЗОШ №15)4

(ЗОШ№7)
	правом. дій вчителя(ЗОШ№2);



	
	-  дії завідуючої ДНЗ  
	-
	-
	1 ДНЗ №12
	1( ДНЗ№17)
	 (ДНЗ №17) ДНЗ№9(Маркович-2)
	 - 

	
	-поведінки учня     
	-
	-
	1                 ЗОШ№8
	ЗОШ№12
	 (ЗОШ№12)
	-

	
	-випадок у ЗОШ І-ІІІст.№2
	-
	-
	2
	-
	1
	-

	
	матеріально- технічне забезпечення
	-
	-
	-
	2( батьківський комітет 9-А кл.ЗОШ№9; 3-Б кл.ЗОШ№1)
	(гімн.№3)

(ЗОШ№12) Заміна вікон у ЗОШ№7 К;
	 Проведення заходів тепло модернізації(ДНЗ№17)К; парти+ проектор для майб.1-класників(ЗОШ№17);К
закр.приміщення(ЗОШ№7)К;

тепловий режим ДНЗ№12К

	
	забезпечення підручниками
	-
	-
	-
	1 ( ЗОШ№15)

1 ( ЗОШ №9)
	2-Рибалко(придбання роб.зош.)
	 

	
	 залишення на посаді або призначення керівником НЗ
	-
	-
	-
	1 ( ДНЗ №4)

2 (ЗОШ №14)

1 ( ЗОШ №12)
	-
	-

	
	харчування  
	-
	-
	-
	1 ( гімн. №16)

2 ( ЗОШ №4)
	-
	Пільгове харчування дитини

	
	Формування мережі
	2
	 2
	3
	-
	2 (ЗОШ№9) Залишити школі №8-І-ІІст К;
	Залишити І-ІІс. ЗОШ№8КП;

залишити приміщення ЦТКУМ 

	
	Проведення ремонтних робіт
	-
	 2
	0
	-
	-
	

	
	Вивчення російської мови
	-
	-
	-
	-
	1 (ЗОШ№10) Звернення Народної Ради К
	 

	
	Фінансування команди ДЮСФШ
	-
	-
	-
	-
	1
	

	
	ІНШІ  
	-
	 4
	4
	4
	3;
довідка щодо озд.учня;

-забезп.фах. з масажу К;

-відпуск.учня з фізк.до муз. школи;

-поч.опалення ДНЗ№15;

-педикульоз-ДНЗ№23 К;
	ГО «Бджолярі Ніжинщини»-встан. МДК;
НР-розповсюдж. нарк.речовинК;

надати копію наказу(Гомоляко,ЗОШ№15)

	
	Усього звернень
	21
	33 (+ 12)
	45(+12)
	29 ( - 16)
	49 ( - 4)
	 28(+3 до 2016р)

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Колективних
	5
	1  
	8
	6
	12
	8

	
	Повторних
	4
	4  
	4
	4
	4+2 –Маркович, Рибалко
	 3

	
	Виконавчий комітет
	3
	3
	3
	7
	6
	12

	
	Облуон
	-
	2
	2
	1
	4
	2

	
	Чернігівська ОДА
	3
	3
	2
	1
	3
	-

	
	«Гаряча» урядова лінія
	3
	5
	2
	4
	3+ Маркович
	 2

	
	 Ніжинська міжрайонна прокуратура
	- 
	 -
	2
	-
	-
	-

	
	Обласна прокуратура
	-
	-
	2
	-
	-
	-

	
	МОНУ
	-
	1
	1
	1
	2
	2(Андієць,Родін)

	
	Генеральна прокуратура
	
	
	
	
	
	1 (Андієць )

	
	Анонімні звернення ( вигадане прізвище)
	-
	-
	1
	-
	-
	-



Депутатські звернення за перше півріччя 2016 року

	Дата
	Депутат
	Порушені питання у зверненнях

	04.01.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	По зверненню батьків учнів 8-в кл. ЗОШ № 15 з проханням провести ремонт приміщення класу та заміну меблів

	05.01.16
	Депутат міської ради Булигін М.М.
	Щодо результатів проведення інвентаризації майна шкільних їдалень

	16.01.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про надання інформації про к-сть та види робіт капітальних та поточних ремонтів, суму витрачених коштів для ЗОШ № 15 

	28.01.16
	На облуон – звернення народного депутата України Богомолець О.В.
	Про навчальні заклади, класи, де навчалися загиблі учасники АТО (встановлено пам’ятні знаки, створено постійно діючі експозиції для вшанування пам’яті)

	28.01.16
	На виконком - звернення народного депутата України Кодоли О.М.
	На звернення батьків та адміністрації ЗОШ № 5 з приводу необхідності заміни вікон у корпусі № 2

	28.01.16
	На виконком - звернення депутата міськради Ситніка О.Д.
	На звернення ради та адміністрації ЗОШ № 17 щодо недобудованого гаражу та оновлення сучасним обладнанням комп’ютерного класу

	29.01.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про надання копії протоколу засідання загальних зборів трудового колективу ЗОШ № 15

	29.01.16
	Депутат міської ради Щербак О.В.
	Про використання коштів по ЗОШ № 10, 5 заміні вікон по програмі енергозбереження

	03.02.16
	Депутат міської ради Малюга Ю.М.
	Про надання допомоги у здійсненні капремонту даху над актовим залом ЗОШ № 5

	09.02.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про надання копії протоколу засідання атестаційної комісії управління освіти за січень 2016

	19.02.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про надання належним чином оформлених документі по ЗОШ № 15

	23.02.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про перевірку фактів (правдивість) вчителя ЗОШ № 15 Петренко Л.Б.

	24.02.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про надання копії протоколів засідань атестаційної комісії ЗОШ № 15 за 2015

	26.02.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про надання копії Положення про управління освіти

	03.03.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про негайну перевірку правдивості фактів, наведених Петренко Л.Б. під час зустрічі педагогів з владою міста у ЗОШ № 15 22.01.2016

	10.03.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Щодо проведення шкільних дискотек у ЗОШ № 15

	11.03.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про інформації про виконання п.п. 2,3 ухвали нарада 28.01.2016 та копію протоколу засідання батьківського комітету ЗОШ № 15

	11.03.16
	На Алєксєєнка І.В. - звернення депутата міськради Гомоляко А.О.
	Про підтримку проведення шкільної дискотека в ЗОШ № 15

	18.03.16
	Депутат міської ради Білоусенко М.В.
	Про надання дозволу для проведення особистого прийому громадян у приміщенні ЗОШ № 12 

	29.03.16
	На виконком - звернення депутата міськради Ігнатюка О.Б.
	Про звернення директора лабораторії «Дентатекс» з пропозиціями щодо втілення програми профілактики та оздоровчих заходів для учнів та дошкільників. 

	29.03.16
	На виконком - звернення народного депутата України Кодоли О.М.
	Про звернення голови батьківського комітету ЗОШ № 6 з приводу заміни вікон в одному із кабінетів школи 

	18.04.16
	Депутат міської ради Тимошик Д.М.
	Про надання інформації про стан справ у забезпеченості ЗОШ міста навчальною комп’ютерною технікою

	22.04.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про закупівлю сантехніки для поточного ремонту санвузлів ЗОШ № 15

	20.05.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про надання копії протоколів засідання батьківського комітету ЗОШ №  15  від 12.05.2016

	23.05.16
	На облуон – звернення народного депутата України Кодоли О.М. на ім’я голови ЧОДА Куліча В.П.
	Щодо реконструкції ЗОШ № 14

	26.05.16
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про надання копії засідання педагогічної ради та протоколу зборів трудового колективу

	02.06.16
	На виконком - звернення депутата міськради Булигіна М.М.
	Щодо питань можливості підключення остмосових систем очистки питної води по школах міста 


Усього-27. Звернення народного депутата України-4;  звернення   депутатів Ніжинської міської ради- 23.

  Основні питання:

-зміцнення матеріально- технічної бази- 7;

- щодо реконструкції ЗОШ № 14-1;

- заходи щодо покращення здоров’я дітей- 3;

- перевірка використання коштів- 4;
-безпека життєдіяльності- 1;

- звернення депутата Ніжинської міської ради Гомоляки А.О.- 15.
Депутатські звернення за  друге півріччя 2016 року

	Дата
	Депутат
	Порушені питання у зверненнях

	08.07.16
	Депутат міської ради Салогуб В.В..
	По зверненню мешканців вул. Овдіївської, 31, 33 щодо надання у власність господарських споруд.

	27.07.16
	Депутат міської ради Сипливець В.Г.
	Щодо аварійних вікон в ЗОШ № 6.

	03.08.16
	Депутат міської ради Хоменко Ю.В.
	Про виділення 25,0 тис.грн. для двохярусних ліжок у ДНЗ № 23 

	03.08.16
	Депутат міської ради Хоменко Ю.В.
	Про закупівлю 4 ПК для гімназії № 3.

	20.09.16
	Депутати міської ради Шалай І.В.

Шалай О.В.
	Про сприяння надання спортивних залів гімназії № 3, ЗОШ № 14, 17 на безкоштовній основі для занять спортсекцій  «Колос»

	07.10.16
	Депутат міської ради

Шевченко Н.О.
	Щодо облаштування туалетних приміщень у ЗОШ № 7.

	17.10.16
	Депутат міської ради

Гомоляко А.О.
	Щодо вжиття відповідних заходів до директора ЗОШ № 15 про порушення права Гомоляка А.О. на ознайомлення з протоколом засідання загальношкільних зборів.

	20.10.16
	Народний депутат України Кодола О.М. (звернення на міського голову)
	По зверненню ГО «Дозір»Крук» та «Український іноземний легіон» з проханням сприяти в реалізації Концепції національно-патріотичного виховання дітей та молоді в ЗНЗ. 

	24.10.16
	Депутат міської ради

Шевченко Н.О.
	Щодо виділення коштів на ремонт їдальні та придбання посуду в ЗОШ № 7. 

	31.10.16
	Депутат міської ради Сипливець В.Г. (звернення на міського голову)
	Щодо звернення вчителів  та батьків  учнів  ЗОШ № 6 з пропозицією організувати художнього та спортивного гуртків на базі школи.

	07.11.16
	Депутат міської ради

Гомоляко А.О.
	Щодо вжиття заходів до директора ЗОШ № 15.

	14.11.16
	Депутат міської ради

Гомоляко А.О.
	Про звернення  батьків   учня   ЗОШ № 15 Андрійця С.О. щодо фізичного та психічного насильства у школі.

	17.11.16
	Депутати міської ради 

(фінансове управління)

Гомоляко А.О. 
	Придбання шкільної дошки, заміни парт, стільців, шафи, ремонт приміщення 9-в класу в ЗОШ № 15

	
	Хоменко Ю.В. 
	Закупівля спортмайданчика для гімназії № 3

	
	Грищенко С.В., Білоусенко М.В.,

Сипливець В.Г.
	Щодо корегування кошторису проекту будівництва спортзалу по вул. Мигалівська

	29.11.16
	Депутат міської ради

Смалій К.М.

(фінансове управління)
	Щодо виділення у 2017 році котів в сумі 200,0 тис.грн. для виготовлення проектно-кошторисної документації на будівництво спортзалу ЗОШ № 10



Усього-16
 Звернення народного депутата України -1;  звернення   депутатів Ніжинської міської ради -15 .

  
Основні питання:

- зміцнення матеріально-технічної бази 10- ;

- заходи щодо покращення  навчально- виховного процесу, психологічного мікроклімату- 5.
Усього-27. Звернення народного депутата України-4;  звернення   депутатів Ніжинської міської ради- 23.

  Основні питання:

-зміцнення матеріально- технічної бази- 7;

- щодо реконструкції ЗОШ № 14-1;

- заходи щодо покращення здоров’я дітей- 3;

- перевірка використання коштів- 4;

-безпека життєдіяльності- 1;

- звернення депутата Ніжинської міської ради Гомоляки А.О.- 15.

Депутатські звернення за перше півріччя 2017 року

	Дата
	Депутат
	Порушені питання у зверненнях

	17.01.17
	Депутат міської ради Тимошик Д.М.
	Про надання інформації про стан справ у забезпеченості ЗОШ міста навчальною комп’ютерною технікою та каналами зв’язку

	03.02.17
	На виконком - звернення народного депутата України Кодоли О.М.
	Звернення з проханням надати інформацію щодо наявних в місті ЗНЗ та ДНЗ

	09.02.17
	Депутат міської ради Сипливець В.Г.
	Прохання вирішити позитивно питання по зверненню технічних працівників гімназії № 3 та інших шкіл щодо забезпечення їх спецодягом (халатами)

	14.02.17
	На виконком - звернення депутата міськради Хоменка Ю.В.
	Прохання розглянути питання та виділити кошти на ремонт покрівлі приміщення гімназії № 3

	14.02.17
	На виконком - звернення депутата міськради Хоменка Ю.В.
	Прохання виділити кошти на встановлення спортивного майданчика на території гімназії № 3

	20.02.17
	На виконком - звернення депутата міськради Гомоляка А.О.
	Звернення з питанням допомоги вирішити проблему – проведення поточного ремонту підлоги у 8-Г класі ЗОШ № 15.

	23.02.17
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про надання в оренду актового залу  ЗОШ № 15 для звіт перед виборцями

	28.02.17
	Депутат міської ради Білоусенко М.В.
	Про надання приміщення актового залу ЗОШ № 12 для процедури звітування

	20.03.17
	Депутат міської ради Гомоляко А.О.
	Про вивезення сміття з території ДНЗ № 21

	28.03.17
	На виконком - звернення народного депутата України Кодоли О.М.
	Щодо звернення Ровенчина О.С. стосовно приміщень по вул. Братів Зосим, 6

	18.04.17
	На виконком - звернення депутата міськради Гомоляка А.О.
	Звернення з питанням вирішити питання щодо проведення поточного ремонту підлоги та стелі у 3-А класі ЗОШ № 15.

	12.05.17
	На виконком - звернення депутата міськради Гомоляка А.О.
	Звернення щодо придбання шкільної дошки для 1-Б класу ЗОШ № 15.

	13.06.17
	На фінуправління - звернення депутата міськради Гомоляка А.О.
	Про шкільні дошки для майбутніх першокласників, заміна вікон в ЗОШ № 2, 15 та продовження ремонту внутр. туалетів ЗОШ № 15


Усього-13. Звернення народного депутата України-2;  звернення   депутатів Ніжинської міської ради- 11.

  Основні питання:

-зміцнення матеріально- технічної бази- 9;

- аренда приміщень ЗНЗ-2; Інші-2.
- заходи щодо покращення здоров’я дітей- 3;

- перевірка використання коштів- 4;

-безпека життєдіяльності- 1;

- звернення депутата Ніжинської міської ради Гомоляки А.О.- 15.

Заступник начальника управління освіти                            Н.О.Пономаренко

